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一、关注企业号
1.1 各市州、县质安站监督人员
各监督人员使用本系统需首先将微信绑定常用的手机号。绑定之后，登录海南省建设工程质量安全监督管理局业务网站（网址：http://sys.hnjst.gov.cn:8090），打开微信扫描首页企业号二维码，关注海南省建设质安监管局企业号，即可进入系统完成移动监督工作。二维码如下图所示：
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1.2 各参建责任主体（建设单位，施工单位，监理单位等）相关人员

建设单位必须严格按要求将工程进行网上报监，如实填写报监工程相关信息，特别是参建责任主体相关人员信息。当地监督站受理完成，并分配好监督人员。各参建责任主体相关人员关注省质监总局企业号（步骤见上条），即可进入系统。

1.3 各市州、县建设局工作人员
各市州、县建设局工作人员若需使用本系统，需报省质监总局备案，备案流程见实施细则。备案完成后，关注省质监总局企业号，即可进入系统。

注：凡进入本系统人员，均需提供自己本人真实手机号，并且该手机号已与手机微信号绑定，否则无法通用验证进入系统。

二、登录移动监督系统

2.1  登录移动监督系统

登录微信，在通讯录中找到已关注的企业号。点击进入。如下图所示：
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    微信界面                       移动监督主界面

2.2  置顶移动监督系统

如需将移动监督系统置顶，可长按图标或者进入企业号设置界面，选择置顶公众号，这样就省去查找系统的麻烦。
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2.3  置顶内置应用
 可将常用应用置顶，方便快速使用该应用。点击要置顶的应用，点击右上角[image: image2.png]


，可进行置顶设置。

[image: image7.png]o B

P

SABLR




[image: image8.png]hEFSE) 4GB 6

¢ RRUBRE

Ré | I/'i'-R*Aé

HERITH

EEHEHEE





三、系统操作

3.1  工程定位

到达项目工地后，点击工程定位，再点击工程列表。寻找需要定位的工程名称点进去，（或者进行关键字查询）如下图：
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1.点击封面图下面的+号，可上传工地现场照片。（只可上传一张）

点击 ‘获取/更新定位’按钮，可获取定位时间、经度、纬度、位置等信息。

确认信息无误后，点击‘提交’按钮，即可完成工程定位。

若定位信息有误，可重复操作2、3步骤，即可完成更新工程定位信息。

3.2  监督检查

3.2.1  监督上报

 选择工程

点击工程名称右边的‘请选择’按钮，选择当前检查的工程。
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选择抽查类型
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       选择抽查类型，综合检查是指质量与安全都有的情况（本步骤仅支持单项选择）。
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 抽查部位

   点击绿色区域，填写抽查的具体工程部位，如：楼栋号、层数、形象进度、材料等信息，如右图红色标记区域。

 问题描述
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点击         ，可对发现的问题进行现场拍照上传，并可对照片进行简单编辑和标注等操作；
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点击         ， 可对已上传的照片进行删除；

点击         ， 可对发现的问题进行视频拍摄并上传；苹果手[image: image17.png]


机可直接拍摄 ，安卓手机需先拍摄，后点击按钮选择文件上传。

点击         ， 可对已上传的视频进行删除；
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点击         ， 可进行现场录音并上传；
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点击                   ，可根据检查的类型选取常用的标准术语来进行问题描述；

点击                    ，可根据出现的违法违规行为进行问题描述；
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问题补充说明

   监督员可对标准规范及违法违规行为两个选项中未提及的问题进行自行编辑输入。

选择上报接收人

   选择此条监督检查记录需要审核的接收人（可多选），也就是监督员的分管领导或者站长，此步骤也可不选（若不选，本条监督记录不需要任何人审核，系统将默认直接发送给下达接收人）。

选择下达接收人


选择此条监督检查记录需要查看的接收人（可多选），如施工单位人员，监理单位人员等。此步骤也可不选（若不选，本条监督记录不会发给任何人，系统将默认形成一条监督检查记录，成

为监督内档）。

[image: image22.png]I G ARERIE

IR AT A
EIRARRA ik dE
Tk A ik

Rl TR S il o




[image: image23.png]I G ARERIE

IR AT A
EIRARRA ik dE
Tk A ik

Rl TR S il o





      选择上报接收人                                   选择下达接收人

同时下发整改通知
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  如果本次监督检查的内容需要形成整改通知书，可点击此按钮，系统会直接跳转到整改通知书补全页面。（后续操作详见3.3.1 第11条）

提交


所有信息确认无误后，监督员可点击立即提交。这时系统将会形成一条监督检查记录，并发送给指定人员。

注意：监督检查记录一旦形成，不可更改，请提交前仔细确认。

3.2.2  我发送的

点击此按钮，可查询每位监督员所发送的所有监督检查记录。包括待审核的、审核通过的（包括未选择上报和下达接收人）、审核未通过的。
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3.2.3  我接收的

点击此按钮，可查询所有发送给本人的监督检查记录。包括待审核的（需要本人审核），已审核（本人已经审核通过的），下达接收（发送给本人查阅的）。
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3.3  处理文书

3.3.1 新建通知

通知类型
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  选择需要下发通知的类型，目前提供的通知类型有：整改通知、停工通知、复工通知、不良行为记录通知、工程设备使用限制通知、局部停工通知等。

注意，此项为单选项，不能一次发多种不同类型的通知。
工程选择

点击 “请选择”按钮，选择相应的工程名称。

选择通知对象单位

选择此文书下达的单位名称，此操作只选择单位名称，无需选择人员，此选项为必选项，且可复选。如下图所示：
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选择问题详情
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处理文书的问题详情来自于针对本工程所做的监督检查记录，也就是说处理文书是基于一次监督检查记录而生成的，要想形成一份处理文书，必须先做监督检查，否则无法生成。本项操作就是选择本工程的哪一个监督检查记录需要形成处理文书。

   注：一份处理文书只能引用一条监督检查记录，不可引用多条。
通知详情
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监督员可自行编辑本条目，通知详情可对整份处理文书进行简单文字说明。如，引用的监督检查里问题较多，问题严重的可单独进行文字说明。还可对整改的要求，停工的部位，设备限制的具体内容等进行补充说明。

截止日期

 
监督员可选择整改截止日期，停工截止日期，设备限制截止日期等。

   注意：请监督员慎重选择截止日期，如超过截止日期参建单位还未整改到位，系统会形成处罚建议书或者不良行为记录。
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选择回复人

点击‘请选择’，可选择本份处理文书的回复人（回复人必须进行回复，否则系统默认此处理文书未完结）。如施工单位的项目经理、监理单位的总监等。回复人选择为必选项，系统默认所有的文书都必须回复，且选择项可单选也可多选。

选择上报接收人

   选择此条处理文书需要审核的接收人（可多选），也就是监督员的分管领导或者站长，此步骤也可不选（系统将默认直接发送给下达接收人，无需审核）。

选择下达接收人


选择此条处理文书需要查看的接收人（可多选），如施工单位人员，监理单位人员等。此步骤也可不选（系统将默认形成一条处理文书所有信息确认无误后，监督员可点击立即提交。这时系统将会形成一条处理文书记录，并发送给指定人员记录，成为监督内档）。

提交


所有信息确认无误后，监督员可点击立即提交。这时系统将会形成一条处理文书记录，并发送给指定人员。

注意：处理文书记录一旦形成，不可更改，请提交前仔细确认。

关于补全通知书
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在形成监督检查记录的时候，最下方会有同时下发整改通知书，如图所示：

若点击右侧按钮，提交后，就会直接进入处理文书页面，并已匹配好工程名称，问题详情等信息，监督员只需补全其余信息便可   下发整改通知书，无需再次进入处理文书页面重新填写。

3.3.2 通知管理

我上报的

点击‘我上报的’，查询本人发出的处理文书。

上报给我的

点击‘上报给我的’，查询本人需要审核的处理文书。

下达给我的

点击‘下达给我的’，查询他人发起的处理文书需要我审阅的。

需我回复的

点击‘需我回复的’，查询需要本人回复的处理文书。

3.3.3 回复管理

我回复的

点击‘我回复的’，查询所有本人已经回复过的处理文书。

我审核的

点击‘我审核的’，查询所有回复给本人，并且本人已审核的处理文书。

3.4  监督记录及处理文书查询

此功能主要用于领导便捷查询本站所有监督检查记录和处理文书。

3.4.1 检查查看

工程相关

根据工程名称查询每个工程的监督检查记录

搜索查询

可根据工程名称、提交人、监督站、开始日期、截止日期等多条件搜索监督检查记录。
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3.4.2 文书查看

工程相关

根据工程名称查询每个工程的处理文书记录

搜索查询

可根据工程名称、提交人、监督站、开始日期、截止日期等多条件搜索处理文书记录。

3.5 关键岗位人员到岗监督

1.点击‘关键岗位人员到岗监督’

2.点击‘打卡’

3.点击‘查岗’

4.点击‘工程名称’

5.选择需要查岗的工程

6.选择需要查岗的人员（不需要查岗的人员可点击姓名前面的‘-’进行删除，）

7.点击‘查岗’

3.6 企业号会话

企业号会话操作与微信群聊功能相同，使用者可与多人进行会话聊天。



